Resumen del Programa McDonald’s Coffee Care
Melitta SystemService USA

Mantenimiento Preventivo para el ¢35 es individual para las regiones del mundo y sus necesidades especificas.

Programa de Mantenimiento Preventivo (MP) para Equipo Especializado de Café incluye:

Plan MP Basico: Programa de 2 afios (Nivel 1: Menos de 200 bebidas/semana)
Plan MP Estandar: Programa de 2 ainios (Nivel 2: 200-500 bebidas/semana)

= Garantia de visitas de MP cada afio de acuerdo con los terminos del contracto.

= Inspeccidn de 30 puntos.

= |nstalacion de etiquetas fechadas como prueba de cumplimiento de MP.

= Remplazo de componentes para leche, vapor, calentamiento y bomba de servicio en la visita de MP
correspondiente.

= Servicio anual a el molino.

Por favor, comuniquese con su representante de Melitta para mas informacion sobre la garantia extendida.



